PROCEDURA

ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH | PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH W

BIOSYSTEM ORGANIZACJA ODZYSKU OPAKOWAN SPOLKA AKCYJNA

podjeta uchwatg zarzadu spétki

81
DEFINICIJE

1. Terminy napisane w niniejszym dokumencie wielkg literg majg znaczenie podane
ponize;j:

a)

b)

c)

d)

Dziatanie nastepcze — dziatanie nastepcze, w rozumieniu art. 2 pkt 1 Ustawy t;j.
dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez
postepowanie  wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub  postepowania
administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania
srodkéw finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych i podejmowania dziatani nastepczych;

Dziatanie odwetowe - dziatanie odwetowe, w rozumieniu art. 2 pkt 2 Ustawy tj.
bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym
z pracy, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i
ktére narusza lub moze naruszyé prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze
wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie;

Informacja o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia
prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Biosystem
Organizacja Odzysku Opakowan S.A., o ktérym sygnalista dowiedziat sie w
kontekscie zwigzanym z pracy, lub informacje dotyczacg proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

Informacja Zwrotna — informacja zwrotna w rozumieniu art. 2 pkt 4 Ustawy t;.
przekazana sygnaliscie informacja na temat planowanych lub podjetych dziatan
nastepczych i powodow takich dziatan;

Kontekst zwigzany z pracg — kontekst w rozumieniu art. 2 ust. 5 Ustawy t;j.
przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie



prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz
istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatarh odwetowych;

f) Komorka ds. zgtoszenn — bezstronna wewnetrzna jednostka organizacyjna lub
osoba w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, upowazniona
do podejmowania dziatan nastepczych, wtaczajac w to weryfikacje zgtoszenia
wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalist, w tym wystepowanie o
dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej;

g) Osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie — osoba w rozumieniu art. 2 pkt 7 Ustawy t;j.
osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$é prawng, wskazang w
zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie
naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia
prawa, jest powigzana;

h) Osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia — osoba w rozumieniu art. 2 pkt 8
Ustawy, tj. osoba fizyczna, ktéra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu wewnetrznym
w Kontekscie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

i) Osoba powigzana z sygnalista — osoba w rozumieniu art. 2 pkt 9 Ustawy t;.
osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢ Dziatan odwetowych, w tym
wspotpracownik lub osoba najblizszg sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r. poz. 17);

j) Procedura — niniejszy dokument;

k) Spétka — Biosystem Organizacja Odzysku Opakowan Spotka Akcyjna;

[) Ustawa — Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 928 z pdzn.
zm.)

m) Zgtoszenie wewnetrzne — zgtoszenie dotyczgce naruszenia prawa.

§2
POSTANOWIENIE OGOLNE

Procedura, okresla zasady przyjmowania Zgtoszen wewnetrznych dotyczacych
informacji o naruszeniu prawa w Spétce, a takze podejmowania Dziatan nastepczych w
zwigzku z tymi zgtoszeniami.

Procedura ma na celu wprowadzenie zasad ujawniania przypadkdéw nieprawidtowosci,
podejmowania stosownych dziatan naprawczych w zwigzku z zaistniatymi naruszeniami
oraz ochrone sygnalisty.

Procedura dotyczy sygnalisty, ktéry dokonuje Zgtoszenia wewnetrznego w Kontekscie
zwigzanym z praca.

Ochronie ustalonej w procedurze podlega sygnalista od chwili zgtoszenia, jezeli miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne
do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z Ustawa.

§3
ZAKRES ZGtOSZENIA



Przedmiotem Zgtoszenia wewnetrznego moga by¢ dziatania lub zaniechania niezgodne z
prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurenc;ji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

84
DOKONYWANIE ZGLOSZEN

1. Zgtoszenie wewnetrzne moze by¢ dokonane w formie:
a) Elektronicznej — za posrednictwem adresu e-mail naruszenia@biosystem.pl;
b) Ustnie — poprzez kontakt z Komodrkg ds. zgtoszen — Pani Karolina Synowiec lub
Pani Paulina Zawilinska.
2. Zgtoszenie wewnetrzne moze byé dokonane w sposdéb jawny lub anionowo.
3. Zgtoszenie wewnetrzne powinno zawierac:
a) Imie i nazwisko sygnalisty;



b) Opis naruszenia, w tym szczegéty dotyczace osoby lub oséb odpowiedzialnych,
miejsca i daty zdarzenia;

c) Ewentualne dowody lub informacje pomocnicze (np. dokumenty, nagrania);

d) Preferencje co do sposobu kontaktu w przypadku potrzeby uzyskania
dodatkowych informacji.

4. Wymagania, o ktérych mowa w ust. 3 lit. a i d nie dotyczg zgtoszer anonimowych.

5. W przypadku zgtoszen ustnych przedstawiciel Komérki ds. Zgtoszen sporzadza protokét
z ustnego przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego. Protokot zawiera informacje, o ktérych
mowa w ust. 3. Do protokotu stosuje sie odpowiednio ust. 4.

6. W terminie 7 dni od daty dokonania Zgtoszenia wewnetrznego dokonujacy zgtoszenia
otrzymuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, chyba ze zgtoszenie zostato dokonane
anonimowo, bez wskazania danych, o ktérych mowa w ust. 3 lit. d.

§5
ROZPATRYWANIE ZGtOSZEN

1. Zgtoszenie wewnetrzne jest przyjmowane przez przedstawiciela Komorski ds.
zgtoszen, ktéry dokonuje wstepnej weryfikacji i ustala czy zgtoszenie spetnia
wymagania, o ktérych mowa w § 4 ust. 3. W przypadku koniecznosci uzupetnienia
lub wyjasnienia informacji zawartych w Zgtoszeniu wewnetrznym, kontaktuje sie
osobg dokonujaca zgtoszenia, jezeli jest to mozliwe.

2. Jezeli Zgtoszenie wewnetrzne uzasadnia wszczecie postepowania, Komdrka ds.
zgtoszen podejmuje czynnosci majgce na celu wyjasnienie okolicznosci zawartych
w zgtoszeniu

3. Komérka ds. zgtoszen moze w szczegdlnosci:

a) Wezwac Osobe, ktérej dotyczy zgtoszenie;
b) Wezwaé inng osobe, wykonujaca prace na rzecz Spotki;

celem ztozenia wyjasnien.

4. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, Komoédrka ds. zgtoszen
podejmuje decyzje w zakresie Dziatan nastepczych.

5. W terminie 3 miesiecy od daty potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego
Komodrka ds. zgtoszen przekazuje osobie dokonujgcej zgtoszenia Informacje
zwrotna. Informacja zwrotna nie jest przekazywana, w przypadku nieprzekazania
danych, o ktérych w § 4 ust. 3 lit d.

§6
DZIAtANIA NASTEPCZE

1. Po rozpatrzeniu zgtoszenia Komdrka ds. Zgtoszenn podejmuje Dziatania nastepcze.
2. W przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
wewnetrznej Spoétki, Komoérka ds. zgloszen podejmuje stosowne dziatania. W



przypadku, gdy naruszeniu prawa nie mozna zaradzi¢ w ramach struktury wewnetrznej

Spofki

— Komoérka ds. zgtoszen zawiadamia organy S$cigania lub podejmuje inne

wymagane przepisami prawa dziatania.
3. Dziatania, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 nie sg podejmowane, jezeli zgtoszenie okazato
sie bezzasadne.

§7
OCHRONA SYGNALISTOW

Wobec sygnalisty, Osoby powigzanej ze zgtaszajgcym, Osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia nie mogg byé podejmowane jakiekolwiek Dziatania odwetowe, w szczegélnosci:

a)
b)
c)

t)
u)

odmowa nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;
niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarcie
kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o prace na
czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okresSlony — w
przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim
zawarta taka umowa;

obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;

wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych
z praca lub obnizenie wysokosci tych swiadczen;

przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw sygnalisty;
niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze;

przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

mobbing;

dyskryminacja;

niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne;

dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;
wyrzgdzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty,



v) wypowiedzenie, odstgpienie lub rozwigzanie umowy, ktérej strong jest
sygnalista jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ $wiadczone na podstawie
innego niz stosunek pracy stosunku prawnego, w szczegdlnosci umowy
dotyczacej sprzedazy lub dostawy towarow lub $wiadczenia ustug.

§8
REJESTR ZGtOSZEN

1. Kazde Zgtoszenie wewnetrzne podlega rejestracji bezposrednio przez wyznaczonego
przedstawiciela Komoérki ds. zgtoszen.

2. Rejestr zgtoszen zawiera:
1) numer zgtoszenia;
2) przedmiot naruszenia;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji
tych osdb;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgtoszenia;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy.

3. Rejestr zgtoszen wewnetrznych zawiera takze zgtoszenia dokonane anonimowo.

4. Informacje dotyczgce zgtoszenia sg przechowywane w rejestrze Zgtoszen wewnetrznych
przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktédrym zakoriczono Dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu innych postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Sygnalista w kazdym przypadku moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez
uprzedniego Zgtoszenia wewnetrznego.

2. Zgtoszen zewnetrznych nalezy dokonywaé do Rzecznika Praw Obywatelskich lub innego
organu publicznego, ktérego wiasciwo$é obejmuje podejmowanie odpowiednich
Dziatan nastepczych obejmujgcych przedmiot zgtoszenia. W stosownych przypadkach
zgtoszenia zewnetrzne sg dokonywane takze do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej.

3. Wszystkie informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych sg dostepne na
stronie internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich oraz pod adresem
https://www.gov.pl/web/sygnalisci.



https://www.gov.pl/web/sygnalisci

4. Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od jej ogtoszenia, tj. w dniu 21.07.2025r..

5. Procedura zastepuje wszelkie dotychczasowe regulacje wewnetrze Spétki w zakresie
Zgtoszen wewnetrznych.

6. Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,
lub petnienia stuzby podmiot prawny przekazuje informacje o Procedurze wraz z
rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy.

Uchwata zostata podjeta jednogtosnie.

Henryk Buczak — Prezes Zarzadu

Aleksandra Grajny — Wiceprezes Zarzadu



